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INTRODUCCION

El cambio de denominaciéon de Farmacia Municipal a Laboratorio Farmacéutico de nuestra organizacion, implico
una readecuacion de la infraestructura y reingenieria de procesos para cumplir con los requisitos de la normativa vigente.

La gestion de riesgos es una parte del sistema de gestion de calidad relacionada al control y mejora de procesos y en
industria farmacéutica es un requisito obligatorio ya que aparte de ser solicitada para la acreditacion de competencia
técnica, es una herramienta fundamental para tomar decisiones basadas en la evidencia.

En estas actividades es fundamental realizar el analisis del contexto ya que, al tratarse de un laboratorio de produccién
publica de medicamentos, los procesos de apoyo y de mejora son limitados a los recursos disponibles y también juega
un papel muy importante la cultura organizacional donde la actitud como parte de la competencia de las personas es un
factor determinante para alcanzar los objetivos propuestos.
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CONCLUSION

Los resultados obtenidos permiten concluir que:

e Pesada: Muestra una gran evolucion positiva, esto implica que la readecuacion estructural, instalacion del sistema de
aire HVAC, la implementaciéon de controles ambientales y de procesos, permitieron reducir la cantidad de riesgos de
alto nivel demostrando fia efectividad de los controles establecidos.

e Mezclado: Si bien mejora levemente, aun mantiene |IPR altos, esto se explica como se mencioné en la introduccién,
con el contexto de la organizacion ya que los recursos disponibles permiten realizar mantenimiento correctivo del
equipamiento y no una gestién integral con personal especializado en bioingenieria o similares.

e Compresidn: Al igual que en la etapa anterior, es determinante la implementaciéon de una gestion integral del equipamiento.

Si bien persisten puntos criticos a mejorar, los datos demuestran un cumplimiento riguroso de los procedimientos
establecidos por parte del equipo humano, sin hallarse riesgos asociados a desviaciones de las politicas de trabajo.

El recurso humano constituye el principal capital del laboratorio, demostrando competencia técnica, compromiso con el
servicio publico y un alto grado de responsabilidad social, al producir medicamentos que se distribuyen gratuitamente a la
poblacion mas vulnerable.

F::";’:;ﬁ::go Subsecretaria de Secretaria SOOR:‘“ f{ﬁ? Municipalidad
Municipal Gestion Sanitaria de Salud bc.Am/n’ ‘?:;-‘ de Cérdoba

www.etif.com.ar



	Página 1

